
Programas Finalísticos
  AERONAVEGABILIDADE

Trilha
ENGENHARIA DE CERTIFICAÇÃO DE PROJETO DE PRODUTO

AERONÁUTICO - AVALIAÇÃO OPERACIONAL
Descrição: Trilha de aprendizagem dedicada aos servidores que realizam ações
relacionadas às atividades na certificação de projeto de produto aeronáutico com
foco em Avaliação Operacional

REFERENCIAIS DE DESEMPENHO
1 Analisa demandas que envolve a certificação de projeto de produto aeronáutico em sua

área de competência FOCO EM AVALIAÇÃO OPERACIONAL DE AERONAVES.
2 Analisa demandas que envolve a certificação de projeto de produto aeronáutico em sua

área de competência FOCO EM LISTA MESTRA DE EQUIPAMENTOS MÍNIMOS.
3 Analisa demandas que envolve a certificação de projeto de produto aeronáutico em sua

área de competência FOCO EM PILOTAGEM AVALIAÇÃO OPERACIONAL.
4 Conduz reuniões e apresentações de competência técnica da área.
5 Descreve aspectos presentes no processo de certificação de projeto de produto

aeronáutico.
6 Elabora estudos sobre assuntos de competência da área no formato exigido.
7 Elabora notificações, relatórios e pareceres técnicos, de modo claro e objetivo, de acordo

com a legislação pertinente.
8 Elabora resposta a manifestação de usuário, atendendo suas solicitações sempre que

possível, de forma precisa, clara, com informações atualizadas, com impessoalidade e
civilidade, conforme as orientações do MPR especifico.

9 Fiscaliza o envio de informações em conformidade com os regulamentos vigentes.
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Programas Finalísticos
  AERONAVEGABILIDADE

Trilha
ENGENHARIA DE CERTIFICAÇÃO DE PROJETO DE PRODUTO

AERONÁUTICO - AVALIAÇÃO OPERACIONAL

REFERENCIAIS DE DESEMPENHO

10 Representa a ANAC junto a organismos internacionais para tratar de assuntos de
competência da área.

11 Transforma dados agregados em informação para produção de conhecimento.

MÓDULOS
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MÓDULO COMUM - AERONAVEGABILIDADE
Componente Tipo Situação CH Recorrente

VISÃO SISTÊMICA SAR Palestra Desejável 0 Não
GESTÃO DA INFORMAÇÃO E
DOCUMENTAÇÃO - CONCEITOS
BÁSICOS EM GESTÃO DOCUMENTAL

Curso Desejável 20 Não

GESTÃO DE CONFLITOS E
NEGOCIAÇÃO

Curso Desejável 20 Não

RELAÇÕES INTERPESSOAIS E
FEEDBACK

Curso Desejável 21 Não

WORKSHOP DE ORATÓRIA Workshop Desejável 24 Não
ÉTICA E SERVIÇO PÚBLICO Curso Desejável 20 Não



Programas Finalísticos
  AERONAVEGABILIDADE

Trilha
ENGENHARIA DE CERTIFICAÇÃO DE PROJETO DE PRODUTO

AERONÁUTICO - AVALIAÇÃO OPERACIONAL

MÓDULOS
MÓDULO COMUM - AERONAVEGABILIDADE

Componente Tipo Situação CH Recorrente
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LEITURA - DECRETO Nº 1.171, DE 22
DE JUNHO DE 1994

Ação de
Aprendizagem

Desejável N/A Não

CAS - FAMILIARIZAÇÃO COM AS
INFORMAÇÕES E COM AS BASES DE
DADOS, RELATÓRIOS E PARECERES
DA UNIDADE

Capacitação em
Serviço

Obrigatório 0 Não

INTRODUÇÃO À INSPEÇÃO DE
CONFORMIDADE

Curso Desejável 0 Não

REGULAMENTOS GERAIS DE
CERTIFICAÇÃO AERONÁUTICA

Curso Desejável 0 Não

TENDÊNCIAS FUTURAS DA
CERTIFICAÇÃO AERONÁUTICA

Curso Desejável 0 Não

MÓDULO COMUM - ENGENHARIA DE CERTIFICAÇÃO DE
PRODUTOS E ARTIGOS AERONÁUTICOS

Componente Tipo Situação CH Recorrente
PTS-303 FAMILIARIZAÇÃO EM
AVALIAÇÃO OPERACIONAL DE
AERONAVES

Curso Desejável 8 Não



Programas Finalísticos
  AERONAVEGABILIDADE

Trilha
ENGENHARIA DE CERTIFICAÇÃO DE PROJETO DE PRODUTO

AERONÁUTICO - AVALIAÇÃO OPERACIONAL

MÓDULOS
MÓDULO COMUM - ENGENHARIA DE CERTIFICAÇÃO DE

PRODUTOS E ARTIGOS AERONÁUTICOS
Componente Tipo Situação CH Recorrente

4

AERONAVEGABILIDADE
CONTINUADA

Curso Desejável 0 Não

CONCEITOS BÁSICOS DE OPERAÇÃO Curso Desejável 0 Não

PRÁTICAS BÁSICAS EM PROCESSO DE
TC

Curso Desejável 0 Não

PROJETO BÁSICO DE AERONAVES Curso Desejável 0 Não



Programas Finalísticos
  AERONAVEGABILIDADE

Trilha
PLANEJAMENTO E ACOMPANHAMENTO EM AERONAVEGABILIDADE

Descrição: Capacitar servidores que realizam ações relacionadas à coordenação de
atividades que envolvem o planejamento geral da SAR, a avaliação de riscos, o
planejamento e acompanhamento de manifestações externas, de processos e
projetos, da capacitação e de sistemas da Superintendência de Aeronavegabilidade

REFERENCIAIS DE DESEMPENHO
1 Acompanha o desempenho da Superintendência, considerando o planejamento aprovado.
2 Coordena as ações de relacionamento com usuário externo da Superintendência, de forma

objetiva e tempestiva.
3 Desenvolve sistemas necessários para uso da Superintendência.
4 Gerencia a demanda de desenvolvimento de pessoas da Superintendência.
5 Gerencia a execução dos projetos setoriais previstos no portfólio da Superintendência.

6 Gerencia o orçamento disponível para uso nas atividades da Superintendência.
7 Mapeia as atividades desenvolvidas pelos servidores da Superintendência, buscando

melhoria e eficiência dos processos.
8 Monitora os riscos dos processos organizacionais sob sua competência.

MÓDULOS
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MÓDULO COMUM - AERONAVEGABILIDADE
Componente Tipo Situação CH Recorrente

VISÃO SISTÊMICA SAR Palestra Obrigatório 0 Não



Programas Finalísticos
  AERONAVEGABILIDADE

Trilha
PLANEJAMENTO E ACOMPANHAMENTO EM AERONAVEGABILIDADE

MÓDULOS
MÓDULO COMUM - AERONAVEGABILIDADE

Componente Tipo Situação CH Recorrente

6

GESTÃO DA INFORMAÇÃO E
DOCUMENTAÇÃO - CONCEITOS
BÁSICOS EM GESTÃO DOCUMENTAL

Curso Desejável 20 Não

GESTÃO DE CONFLITOS E
NEGOCIAÇÃO

Curso Desejável 20 Não

RELAÇÕES INTERPESSOAIS E
FEEDBACK

Curso Desejável 21 Não

WORKSHOP DE ORATÓRIA Workshop Desejável 24 Não
ÉTICA E SERVIÇO PÚBLICO Curso Desejável 20 Não
LEITURA - DECRETO Nº 1.171, DE 22
DE JUNHO DE 1994

Ação de
Aprendizagem

Desejável N/A Não

CAS - FAMILIARIZAÇÃO COM AS
INFORMAÇÕES E COM AS BASES DE
DADOS, RELATÓRIOS E PARECERES
DA UNIDADE

Capacitação em
Serviço

Obrigatório 0 Não

INTRODUÇÃO À INSPEÇÃO DE
CONFORMIDADE

Curso Desejável 0 Não



Programas Finalísticos
  AERONAVEGABILIDADE

Trilha
PLANEJAMENTO E ACOMPANHAMENTO EM AERONAVEGABILIDADE

MÓDULOS
MÓDULO COMUM - AERONAVEGABILIDADE

Componente Tipo Situação CH Recorrente

7

REGULAMENTOS GERAIS DE
CERTIFICAÇÃO AERONÁUTICA

Curso Desejável 0 Não

TENDÊNCIAS FUTURAS DA
CERTIFICAÇÃO AERONÁUTICA

Curso Desejável 0 Não

INICIAL
Componente Tipo Situação CH Recorrente

PROCESSO NORMATIVO SAR Curso Desejável 0 Não
INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL NO
CONTEXTO DO SERVIÇO PÚBLICO

Curso Desejável 20 Não

GESTÃO PESSOAL - BASE DA
LIDERANÇA

Curso Desejável 50 Não

MUNDO CONECTADO - MANUAL DA
SOBREVIVÊNCIA

Curso Desejável 10 Não

DESENVOLVENDO TIMES DE ALTA
PERFORMANCE

Curso Desejável 30 Não

LIDERANÇA E GESTÃO DE EQUIPES Curso Desejável 30 Não



Programas Finalísticos
  AERONAVEGABILIDADE

Trilha
PLANEJAMENTO E ACOMPANHAMENTO EM AERONAVEGABILIDADE

MÓDULOS
INICIAL

Componente Tipo Situação CH Recorrente

8

PORTAL GOV.BR Curso Desejável 15 Não
ESPECIALIZADO - GESTÃO DO ORÇAMENTO SAR

Componente Tipo Situação CH Recorrente
ELABORAÇÃO DE INDICADORES DE
DESEMPENHO INSTITUCIONAL

Curso Desejável 25 Não

GESTÃO ORÇAMENTÁRIA E
FINANCEIRA

Curso Desejável 20 Não

INTRODUÇÃO AO ORÇAMENTO
PÚBLICO

Curso Desejável 40 Não

MÓDULO ESPECIALIZADO - PLANEJAMENTO E COORDENAÇÃO DE
METAS SAR

Componente Tipo Situação CH Recorrente
PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO
PARA ORGANIZAÇÕES PÚBLICAS

Curso Desejável 25 Não

LEITURA - PLANEJAMENTO
ESTRATÉGICO DA ANAC - 2020 - 2026

Ação de
Aprendizagem

Obrigatório N/A Não



Programas Finalísticos
  AERONAVEGABILIDADE

Trilha
PLANEJAMENTO E ACOMPANHAMENTO EM AERONAVEGABILIDADE

MÓDULOS
MÓDULO ESPECIALIZADO - PLANEJAMENTO E COORDENAÇÃO DE

METAS SAR
Componente Tipo Situação CH Recorrente

9

LEITURA - INSTRUÇÃO NORMATIVA -
IN ANAC Nº 142, DE 15 E AGOSTO DE
2019

Ação de
Aprendizagem

Desejável N/A Não

MÓDULO ESPECIALIZADO - COORDENAÇÃO DO
RELACIONAMENTO COM USUÁRIO EXTERNO SAR

Componente Tipo Situação CH Recorrente
SERVIÇO ESPECIALIZADO EM
ATENDIMENTO DE MANIFESTAÇÕES
- SEAM

Curso Desejável 0 Não

DEFESA DO USUÁRIO E
SIMPLIFICAÇÃO

Curso Desejável 20 Não

PESQUISA COM USUÁRIOS: COMO
OUVIR CIDADÃOS E EMPRESAS PARA
MELHORAR SEUS SERVIÇOS

Curso Desejável 20 Não

PRIMEIROS PASSOS PARA USO DE
LINGUAGEM SIMPLES

Curso Desejável 8 Não



Programas Finalísticos
  AERONAVEGABILIDADE

Trilha
PLANEJAMENTO E ACOMPANHAMENTO EM AERONAVEGABILIDADE

MÓDULOS
MÓDULO ESPECIALIZADO - COORDENAÇÃO DO

RELACIONAMENTO COM USUÁRIO EXTERNO SAR
Componente Tipo Situação CH Recorrente

10

LINGUAGEM SIMPLES APROXIMA O
GOVERNO DAS PESSOAS. COMO
USAR?

Curso Desejável 20 Não

LEITURA - INSTRUÇÃO NORMATIVA -
IN ANAC Nº 121, DE 04 DE MAIO DE
2018

Ação de
Aprendizagem

Obrigatório N/A Não

LEITURA - INSTRUÇÃO NORMATIVA -
IN ANAC Nº 155, DE 14 DE MAIO DE
2020

Ação de
Aprendizagem

Obrigatório N/A Não

LEITURA - CARTILHA DE
ORIENTAÇÃO SOBRE O SISTEMA DE
ATENDIMENTO

Ação de
Aprendizagem

Obrigatório N/A Não

LEITURA - MANUAL DE
PROCEDIMENTO - MPR/SAR Nº 502
R03

Ação de
Aprendizagem

Obrigatório N/A Não

LEITURA - LEI Nº 13.460, DE 26 DE
JUNHO DE 2017

Ação de
Aprendizagem

Obrigatório N/A Não



Programas Finalísticos
  AERONAVEGABILIDADE

Trilha
PLANEJAMENTO E ACOMPANHAMENTO EM AERONAVEGABILIDADE

MÓDULOS
MÓDULO ESPECIALIZADO - COORDENAÇÃO DO

RELACIONAMENTO COM USUÁRIO EXTERNO SAR
Componente Tipo Situação CH Recorrente
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LEITURA - LEI Nº 12.527, DE 19 DE
NOVEMBRO DE 2011

Ação de
Aprendizagem

Obrigatório N/A Não

LEITURA - DECRETO Nº 8.936, DE 19
DE DEZEMBRO DE 2016

Ação de
Aprendizagem

Obrigatório N/A Não

LEITURA - DECRETO Nº 10.178, DE 18
DE DEZEMBRO DE 2019

Ação de
Aprendizagem

Obrigatório N/A Não

MÓDULO ESPECIALIZADO - MAPEAMENTO DE PROCESSOS SAR
Componente Tipo Situação CH Recorrente

GESTÃO DE PROCESSOS NA ANAC Curso Desejável 10 Não
GESTÃO DE PROCESSOS COM FOCO
EM INOVAÇÃO

Curso Desejável 21 Não

TÉCNICAS DE MAPEAMENTO E
ANÁLISE DE VALOR

Curso Desejável 0 Não

OFICINA DE REVISITAÇÃO DO
MAPEAMENTO DE PROCESSOS

Oficina Desejável 0 Não



Programas Finalísticos
  AERONAVEGABILIDADE

Trilha
PLANEJAMENTO E ACOMPANHAMENTO EM AERONAVEGABILIDADE

MÓDULOS
MÓDULO ESPECIALIZADO - MAPEAMENTO DE PROCESSOS SAR

Componente Tipo Situação CH Recorrente

12

LEITURA - MANULA DE
PROCEDIMENTO - MPR/SGP Nº 501
R02

Ação de
Aprendizagem

Desejável N/A Não

MÓDULO ESPECIALIZADO - GESTÃO DE PROJETOS SAR
Componente Tipo Situação CH Recorrente

INTRODUÇÃO À GESTÃO DE
PROJETOS

Curso Desejável 20 Não

DOMINANDO A GESTÃO DE
PROJETOS

Curso Desejável 21 Não

ÁGIL NO CONTEXTO DO SERVIÇO
PÚBLICO

Curso Desejável 15 Não

PENSAMENTO/METODOLOGIAS
ÁGEIS EM PROJETOS

Curso Desejável 0 Não

PRIORIZANDO E SELECIONANDO
PROJETOS

Curso Desejável 14 Não

TRANSFORMANDO IDEIAS EM
PROJETOS

Curso Desejável 14 Não

LEITURA - PORTARIA Nº 8.100/SAR,
DE 20 DE MAIO DE 2022

Ação de
Aprendizagem

Obrigatório N/A Não



Programas Finalísticos
  AERONAVEGABILIDADE

Trilha
PLANEJAMENTO E ACOMPANHAMENTO EM AERONAVEGABILIDADE

MÓDULOS
MÓDULO ESPECIALIZADO - GESTÃO DE PROJETOS SAR

Componente Tipo Situação CH Recorrente

13

LEITURA - INSTRUÇÃO NORMATIVA -
IN ANAC Nº 66, DE 13 DE NOVEMBRO
DE 2012

Ação de
Aprendizagem

Desejável N/A Não

LEITURA - INSTRUÇÃO NORMATIVA -
IN ANAC Nº 77, DE 18 DE MARÇO DE
2014

Ação de
Aprendizagem

Desejável N/A Não

LEITURA - PORTARIA Nº 3.049, DE 28
DE OUTUBRO DE 2020

Ação de
Aprendizagem

Desejável N/A Não

MÓDULO ESPECIALIZADO - GESTÃO DA CAPACITAÇÃO SAR
Componente Tipo Situação CH Recorrente

FUNDAMENTOS E METODOLOGIA DA
EDUCAÇÃO CORPORATIVA

Curso Desejável 40 Não

PLANEJAMENTO DAS AÇÕES DE
DESENVOLVIMENTO COM BASE EM
COMPETÊNCIAS

Curso Desejável 21 Não

LEITURA - MANUAL DE
PROCEDIMENTO - MPR/SGP Nº 012
R00

Ação de
Aprendizagem

Desejável N/A Não



Programas Finalísticos
  AERONAVEGABILIDADE

Trilha
PLANEJAMENTO E ACOMPANHAMENTO EM AERONAVEGABILIDADE

MÓDULOS
MÓDULO ESPECIALIZADO - GESTÃO DA CAPACITAÇÃO SAR

Componente Tipo Situação CH Recorrente

14

LEITURA - MANUAL DE REFERÊNCIA
PARA CONSTRUÇÃO DE TRILHAS DE
APRENDIZAGEM

Ação de
Aprendizagem

Desejável N/A Não

LEITURA - DECRETO Nº 9.991, DE 28
DE AGOSTO DE 2019

Ação de
Aprendizagem

Desejável N/A Não

LEITURA - INSTRUÇÃO NORMATIVA -
IN SGP-ENAP/SEDGG/ME Nº 21, DE 1º
DE FEVEREIRO DE 2021

Ação de
Aprendizagem

Desejável N/A Não

LEITURA - INSTRUÇÃO NORMATIVA -
IN ANAC Nº 157, DE 15 DE JUNHO DE
2020

Ação de
Aprendizagem

Desejável N/A Não

LEITURA - MANUAL DE
PROCEDIMENTO - MPR/SPO Nº 401

Ação de
Aprendizagem

Desejável N/A Não

MÓDULO ESPECIALIZADO - DESENVOLVIMENTO E MANUTENÇÃO
DE SISTEMAS SETORIAIS SAR

Componente Tipo Situação CH Recorrente
SQL SERVER Curso Desejável 5 Não



Programas Finalísticos
  AERONAVEGABILIDADE

Trilha
PLANEJAMENTO E ACOMPANHAMENTO EM AERONAVEGABILIDADE

MÓDULOS
MÓDULO ESPECIALIZADO - DESENVOLVIMENTO E MANUTENÇÃO

DE SISTEMAS SETORIAIS SAR
Componente Tipo Situação CH Recorrente

15

GERENCIAMENTO DE PROJETOS NA
PRÁTICA

Curso Desejável 16 Não

MODELAGEM DE DADOS Curso Desejável 12 Não
ORACLE PL/SQL Curso Desejável 0 Não
SHAREPOINT Curso Desejável 0 Não
EXCEL BÁSICO Curso Desejável 24 Não
BÁSICO DE POWER BI Curso Desejável 7 Não
ORACLE APEX Curso Desejável 0 Não
MODELO CLIENTE SERVIDOR Curso Desejável 0 Não



Programas Finalísticos
  AERONAVEGABILIDADE

Trilha
ENGENHARIA DE CERTIFICAÇÃO DE PROJETO DE PRODUTO

AERONÁUTICO - ESTRUTURAS
Descrição: Capacitar os servidores que exercem atividades na certificação de
projeto de produto aeronáutico com foco em ENGENHARIA DE ESTRUTURAS

REFERENCIAIS DE DESEMPENHO
1 Analisa demandas que envolve a certificação de projeto de produto aeronáutico em sua

área de competência FOCO EM ANÁLISE ESTRUTURAL.
2 Analisa demandas que envolve a certificação de projeto de produto aeronáutico em sua

área de competência FOCO EM CARGAS E AEROLASTICIDADE.
3 Analisa demandas que envolve a certificação de projeto de produto aeronáutico em sua

área de competência FOCO EM ESTRUTURA MATERIAL.
4 Conduz reuniões e apresentações de competência técnica da área.
5 Descreve aspectos presentes no processo de certificação de projeto de produto

aeronáutico.
6 Elabora estudos sobre assuntos de competência da área no formato exigido.
7 Elabora notificações, relatórios e pareceres técnicos, de modo claro e objetivo, de acordo

com a legislação pertinente.
8 Elabora resposta a manifestação de usuário, atendendo suas solicitações sempre que

possível, de forma precisa, clara, com informações atualizadas, com impessoalidade e
civilidade, conforme as orientações do MPR especifico.

9 Executa as atividades de certificação em ambientes classificados como de risco à saúde
ocupacional (altura).

10 Executa as atividades de certificação em ambientes classificados como de risco à saúde
ocupacional (espaço confinado).
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Programas Finalísticos
  AERONAVEGABILIDADE

Trilha
ENGENHARIA DE CERTIFICAÇÃO DE PROJETO DE PRODUTO

AERONÁUTICO - ESTRUTURAS

REFERENCIAIS DE DESEMPENHO

11 Fiscaliza o envio de informações em conformidade com os regulamentos vigentes.
12 Gerencia as atividades dos profissionais credenciados.
13 Representa a ANAC junto a organismos internacionais para tratar de assuntos de

competência da área.
14 Transforma dados agregados em informação para produção de conhecimento.

MÓDULOS

17

MÓDULO COMUM - AERONAVEGABILIDADE
Componente Tipo Situação CH Recorrente

VISÃO SISTÊMICA SAR Palestra Obrigatório 0 Não
GESTÃO DA INFORMAÇÃO E
DOCUMENTAÇÃO - CONCEITOS
BÁSICOS EM GESTÃO DOCUMENTAL

Curso Desejável 20 Não

GESTÃO DE CONFLITOS E
NEGOCIAÇÃO

Curso Desejável 20 Não

RELAÇÕES INTERPESSOAIS E
FEEDBACK

Curso Desejável 21 Não



Programas Finalísticos
  AERONAVEGABILIDADE

Trilha
ENGENHARIA DE CERTIFICAÇÃO DE PROJETO DE PRODUTO

AERONÁUTICO - ESTRUTURAS

MÓDULOS
MÓDULO COMUM - AERONAVEGABILIDADE

Componente Tipo Situação CH Recorrente
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WORKSHOP DE ORATÓRIA Workshop Desejável 24 Não
ÉTICA E SERVIÇO PÚBLICO Curso Desejável 20 Não
LEITURA - DECRETO Nº 1.171, DE 22
DE JUNHO DE 1994

Ação de
Aprendizagem

Desejável N/A Não

CAS - FAMILIARIZAÇÃO COM AS
INFORMAÇÕES E COM AS BASES DE
DADOS, RELATÓRIOS E PARECERES
DA UNIDADE

Capacitação em
Serviço

Obrigatório 0 Não

INTRODUÇÃO À INSPEÇÃO DE
CONFORMIDADE

Curso Desejável 0 Não

REGULAMENTOS GERAIS DE
CERTIFICAÇÃO AERONÁUTICA

Curso Desejável 0 Não

TENDÊNCIAS FUTURAS DA
CERTIFICAÇÃO AERONÁUTICA

Curso Desejável 0 Não

MÓDULO COMUM - ENGENHARIA DE CERTIFICAÇÃO DE
PRODUTOS E ARTIGOS AERONÁUTICOS

Componente Tipo Situação CH Recorrente
PTS-303 FAMILIARIZAÇÃO EM
AVALIAÇÃO OPERACIONAL DE
AERONAVES

Curso Desejável 8 Não



Programas Finalísticos
  AERONAVEGABILIDADE

Trilha
ENGENHARIA DE CERTIFICAÇÃO DE PROJETO DE PRODUTO

AERONÁUTICO - ESTRUTURAS

MÓDULOS
MÓDULO COMUM - ENGENHARIA DE CERTIFICAÇÃO DE

PRODUTOS E ARTIGOS AERONÁUTICOS
Componente Tipo Situação CH Recorrente

19

AERONAVEGABILIDADE
CONTINUADA

Curso Desejável 0 Não

CONCEITOS BÁSICOS DE OPERAÇÃO Curso Desejável 0 Não

PRÁTICAS BÁSICAS EM PROCESSO DE
TC

Curso Desejável 0 Não

PROJETO BÁSICO DE AERONAVES Curso Desejável 0 Não



Programas Finalísticos
  AERONAVEGABILIDADE

Trilha
ENGENHARIA DE CERTIFICAÇÃO DE PROJETO DE PRODUTO

AERONÁUTICO - AERONÁUTICA E ENSAIOS EM VOO
Descrição: Capacitar servidores que exercem atividades na certificação de projeto
de produto aeronáutico com foco em ENGENHARIA DE AERONÁUTICA E
ENSAIOS EM VOO

REFERENCIAIS DE DESEMPENHO
1 Analisa demandas que envolve a certificação de projeto de produto aeronáutico em sua

área de competência FOCO EM DESEMPENHO DE AERONAVES.
2 Analisa demandas que envolve a certificação de projeto de produto aeronáutico em sua

área de competência FOCO EM FATOR HUMANO.
3 Analisa demandas que envolve a certificação de projeto de produto aeronáutico em sua

área de competência FOCO EM PILOTAGEM DE ENSAIO EM VOO.
4 Analisa demandas que envolve a certificação de projeto de produto aeronáutico em sua

área de competência FOCO EM PUBLICAÇÕES.
5 Analisa demandas que envolve a certificação de projeto de produto aeronáutico em sua

área de competência FOCO EM QUALIDADE DE VOO.
6 Conduz reuniões e apresentações de competência técnica da área.
7 Descreve aspectos presentes no processo de certificação de projeto de produto

aeronáutico.
8 Elabora estudos sobre assuntos de competência da área no formato exigido.
9 Elabora notificações, relatórios e pareceres técnicos, de modo claro e objetivo, de acordo

com a legislação pertinente.
10 Elabora resposta a manifestação de usuário, atendendo suas solicitações sempre que

possível, de forma precisa, clara, com informações atualizadas, com impessoalidade e
civilidade, conforme as orientações do MPR especifico.

20



Programas Finalísticos
  AERONAVEGABILIDADE

Trilha
ENGENHARIA DE CERTIFICAÇÃO DE PROJETO DE PRODUTO

AERONÁUTICO - AERONÁUTICA E ENSAIOS EM VOO

REFERENCIAIS DE DESEMPENHO

11 Fiscaliza o envio de informações em conformidade com os regulamentos vigentes.
12 Gerencia as atividades dos profissionais credenciados.
13 Representa a ANAC junto a organismos internacionais para tratar de assuntos de

competência da área.
14 Transforma dados agregados em informação para produção de conhecimento.

MÓDULOS

21

MÓDULO COMUM - AERONAVEGABILIDADE
Componente Tipo Situação CH Recorrente

VISÃO SISTÊMICA SAR Palestra Obrigatório 0 Não
GESTÃO DA INFORMAÇÃO E
DOCUMENTAÇÃO - CONCEITOS
BÁSICOS EM GESTÃO DOCUMENTAL

Curso Desejável 20 Não

GESTÃO DE CONFLITOS E
NEGOCIAÇÃO

Curso Desejável 20 Não

RELAÇÕES INTERPESSOAIS E
FEEDBACK

Curso Desejável 21 Não



Programas Finalísticos
  AERONAVEGABILIDADE

Trilha
ENGENHARIA DE CERTIFICAÇÃO DE PROJETO DE PRODUTO

AERONÁUTICO - AERONÁUTICA E ENSAIOS EM VOO

MÓDULOS
MÓDULO COMUM - AERONAVEGABILIDADE

Componente Tipo Situação CH Recorrente

22

WORKSHOP DE ORATÓRIA Workshop Desejável 24 Não
ÉTICA E SERVIÇO PÚBLICO Curso Desejável 20 Não
LEITURA - DECRETO Nº 1.171, DE 22
DE JUNHO DE 1994

Ação de
Aprendizagem

Desejável N/A Não

CAS - FAMILIARIZAÇÃO COM AS
INFORMAÇÕES E COM AS BASES DE
DADOS, RELATÓRIOS E PARECERES
DA UNIDADE

Capacitação em
Serviço

Obrigatório 0 Não

INTRODUÇÃO À INSPEÇÃO DE
CONFORMIDADE

Curso Desejável 0 Não

REGULAMENTOS GERAIS DE
CERTIFICAÇÃO AERONÁUTICA

Curso Desejável 0 Não

TENDÊNCIAS FUTURAS DA
CERTIFICAÇÃO AERONÁUTICA

Curso Desejável 0 Não

MÓDULO COMUM - ENGENHARIA DE CERTIFICAÇÃO DE
PRODUTOS E ARTIGOS AERONÁUTICOS

Componente Tipo Situação CH Recorrente
PTS-303 FAMILIARIZAÇÃO EM
AVALIAÇÃO OPERACIONAL DE
AERONAVES

Curso Desejável 8 Não



Programas Finalísticos
  AERONAVEGABILIDADE

Trilha
ENGENHARIA DE CERTIFICAÇÃO DE PROJETO DE PRODUTO

AERONÁUTICO - AERONÁUTICA E ENSAIOS EM VOO

MÓDULOS
MÓDULO COMUM - ENGENHARIA DE CERTIFICAÇÃO DE

PRODUTOS E ARTIGOS AERONÁUTICOS
Componente Tipo Situação CH Recorrente

23

AERONAVEGABILIDADE
CONTINUADA

Curso Desejável 0 Não

CONCEITOS BÁSICOS DE OPERAÇÃO Curso Desejável 0 Não

PRÁTICAS BÁSICAS EM PROCESSO DE
TC

Curso Desejável 0 Não

PROJETO BÁSICO DE AERONAVES Curso Desejável 0 Não



Programas Finalísticos
  AERONAVEGABILIDADE

Trilha
ENGENHARIA DE CERTIFICAÇÃO DE PROJETO DE PRODUTO

AERONÁUTICO - PROTEÇÃO AMBIENTAL
Descrição: Capacitar os servidores que exercem atividades na certificação de
projeto de produto aeronáutico com foco em PROTEÇÃO AMBIENTAL

REFERENCIAIS DE DESEMPENHO
1 Analisa demandas que envolve a certificação de projeto de produto aeronáutico em sua

área de competência FOCO EM PROTEÇÃO AMBIENTAL – GASES E
PARTICULADOS.2 Analisa demandas que envolve a certificação de projeto de produto aeronáutico em sua
área de competência FOCO EM PROTEÇÃO AMBIENTAL - RUÍDO.

3 Conduz reuniões e apresentações de competência técnica da área.
4 Descreve aspectos presentes no processo de certificação de projeto de produto

aeronáutico.
5 Elabora estudos sobre assuntos de competência da área no formato exigido.
6 Elabora notificações, relatórios e pareceres técnicos, de modo claro e objetivo, de acordo

com a legislação pertinente.
7 Elabora resposta a manifestação de usuário, atendendo suas solicitações sempre que

possível, de forma precisa, clara, com informações atualizadas, com impessoalidade e
civilidade, conforme as orientações do MPR especifico.

8 Executa as atividades de certificação em ambientes classificados como de risco à saúde
ocupacional (altura).

9 Executa as atividades de certificação em ambientes classificados como de risco à saúde
ocupacional (espaço confinado).

10 Fiscaliza o envio de informações em conformidade com os regulamentos vigentes.

24



Programas Finalísticos
  AERONAVEGABILIDADE

Trilha
ENGENHARIA DE CERTIFICAÇÃO DE PROJETO DE PRODUTO

AERONÁUTICO - PROTEÇÃO AMBIENTAL

REFERENCIAIS DE DESEMPENHO

11 Gerencia as atividades dos profissionais credenciados.
12 Representa a ANAC junto a organismos internacionais para tratar de assuntos de

competência da área.
13 Transforma dados agregados em informação para produção de conhecimento.

MÓDULOS

25

MÓDULO COMUM - AERONAVEGABILIDADE
Componente Tipo Situação CH Recorrente

VISÃO SISTÊMICA SAR Palestra Obrigatório 0 Não
GESTÃO DA INFORMAÇÃO E
DOCUMENTAÇÃO - CONCEITOS
BÁSICOS EM GESTÃO DOCUMENTAL

Curso Desejável 20 Não

GESTÃO DE CONFLITOS E
NEGOCIAÇÃO

Curso Desejável 20 Não

RELAÇÕES INTERPESSOAIS E
FEEDBACK

Curso Desejável 21 Não

WORKSHOP DE ORATÓRIA Workshop Desejável 24 Não



Programas Finalísticos
  AERONAVEGABILIDADE

Trilha
ENGENHARIA DE CERTIFICAÇÃO DE PROJETO DE PRODUTO

AERONÁUTICO - PROTEÇÃO AMBIENTAL

MÓDULOS
MÓDULO COMUM - AERONAVEGABILIDADE

Componente Tipo Situação CH Recorrente

26

ÉTICA E SERVIÇO PÚBLICO Curso Desejável 20 Não
LEITURA - DECRETO Nº 1.171, DE 22
DE JUNHO DE 1994

Ação de
Aprendizagem

Desejável N/A Não

CAS - FAMILIARIZAÇÃO COM AS
INFORMAÇÕES E COM AS BASES DE
DADOS, RELATÓRIOS E PARECERES
DA UNIDADE

Capacitação em
Serviço

Obrigatório 0 Não

INTRODUÇÃO À INSPEÇÃO DE
CONFORMIDADE

Curso Desejável 0 Não

REGULAMENTOS GERAIS DE
CERTIFICAÇÃO AERONÁUTICA

Curso Desejável 0 Não

TENDÊNCIAS FUTURAS DA
CERTIFICAÇÃO AERONÁUTICA

Curso Desejável 0 Não

MÓDULO COMUM - ENGENHARIA DE CERTIFICAÇÃO DE
PRODUTOS E ARTIGOS AERONÁUTICOS

Componente Tipo Situação CH Recorrente
PTS-303 FAMILIARIZAÇÃO EM
AVALIAÇÃO OPERACIONAL DE
AERONAVES

Curso Desejável 8 Não



Programas Finalísticos
  AERONAVEGABILIDADE

Trilha
ENGENHARIA DE CERTIFICAÇÃO DE PROJETO DE PRODUTO

AERONÁUTICO - PROTEÇÃO AMBIENTAL

MÓDULOS
MÓDULO COMUM - ENGENHARIA DE CERTIFICAÇÃO DE

PRODUTOS E ARTIGOS AERONÁUTICOS
Componente Tipo Situação CH Recorrente

27

AERONAVEGABILIDADE
CONTINUADA

Curso Desejável 0 Não

CONCEITOS BÁSICOS DE OPERAÇÃO Curso Desejável 0 Não

PRÁTICAS BÁSICAS EM PROCESSO DE
TC

Curso Desejável 0 Não

PROJETO BÁSICO DE AERONAVES Curso Desejável 0 Não



Programas Finalísticos
  AERONAVEGABILIDADE

Trilha
ENGENHARIA DE CERTIFICAÇÃO DE PROJETO DE PRODUTO
AERONÁUTICO - SISTEMAS DE PRODUTOS AERONÁUTICOS

Descrição: Capacitar servidores que exercem atividades na certificação de projeto
de produto aeronáutico com foco em ENGENHARIA DE SISTEMAS DE
PRODUTOS AERONÁUTICOS

REFERENCIAIS DE DESEMPENHO
1 Analisa demandas que envolve a certificação de projeto de produto aeronáutico em sua

área de competência FOCO EM AVIÔNICA.
2 Analisa demandas que envolve a certificação de projeto de produto aeronáutico em sua

área de competência FOCO EM COMANDOS DE VOO.
3 Analisa demandas que envolve a certificação de projeto de produto aeronáutico em sua

área de competência FOCO EM CONTROLE AUTOMÁTICO DE VOO.
4 Analisa demandas que envolve a certificação de projeto de produto aeronáutico em sua

área de competência FOCO EM CYBER SECURITY.
5 Analisa demandas que envolve a certificação de projeto de produto aeronáutico em sua

área de competência FOCO EM EMC/HIRF/LIGHTNING.
6 Analisa demandas que envolve a certificação de projeto de produto aeronáutico em sua

área de competência FOCO EM FIRE PROTECTION.
7 Analisa demandas que envolve a certificação de projeto de produto aeronáutico em sua

área de competência FOCO EM GERENCIAMENTO DE AR.
8 Analisa demandas que envolve a certificação de projeto de produto aeronáutico em sua

área de competência FOCO EM INTEGRAÇÃO DE SISTEMAS.
9 Analisa demandas que envolve a certificação de projeto de produto aeronáutico em sua

área de competência FOCO EM POWER PLANT.
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Programas Finalísticos
  AERONAVEGABILIDADE

Trilha
ENGENHARIA DE CERTIFICAÇÃO DE PROJETO DE PRODUTO
AERONÁUTICO - SISTEMAS DE PRODUTOS AERONÁUTICOS

REFERENCIAIS DE DESEMPENHO

10 Analisa demandas que envolve a certificação de projeto de produto aeronáutico em sua
área de competência FOCO EM PROTEÇÃO CONTRA GELO.

11 Analisa demandas que envolve a certificação de projeto de produto aeronáutico em sua
área de competência FOCO EM PROTEÇÃO DO OCUPANTE.

12 Analisa demandas que envolve a certificação de projeto de produto aeronáutico em sua
área de competência FOCO EM SISTEMA COMBUSTÍVEL.

13 Analisa demandas que envolve a certificação de projeto de produto aeronáutico em sua
área de competência FOCO EM SISTEMA HIDROMECÂNICO.

14 Analisa demandas que envolve a certificação de projeto de produto aeronáutico em sua
área de competência FOCO EM SOFTWARE EMBARCADO E HARDWARE
PROGRAMÁVEL.15 Conduz reuniões e apresentações de competência técnica da área.

16 Descreve aspectos presentes no processo de certificação de projeto de produto
aeronáutico.

17 Elabora estudos sobre assuntos de competência da área no formato exigido.
18 Elabora notificações, relatórios e pareceres técnicos, de modo claro e objetivo, de acordo

com a legislação pertinente.
19 Elabora resposta a manifestação de usuário, atendendo suas solicitações sempre que

possível, de forma precisa, clara, com informações atualizadas, com impessoalidade e
civilidade, conforme as orientações do MPR especifico.

20 Executa as atividades de certificação em ambientes classificados como de risco à saúde
ocupacional (altura).
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Programas Finalísticos
  AERONAVEGABILIDADE

Trilha
ENGENHARIA DE CERTIFICAÇÃO DE PROJETO DE PRODUTO
AERONÁUTICO - SISTEMAS DE PRODUTOS AERONÁUTICOS

REFERENCIAIS DE DESEMPENHO

21 Fiscaliza o envio de informações em conformidade com os regulamentos vigentes.
22 Gerencia as atividades dos profissionais credenciados.
23 Representa a ANAC junto a organismos internacionais para tratar de assuntos de

competência da área.
24 Transforma dados agregados em informação para produção de conhecimento.

MÓDULOS

30

MÓDULO COMUM - AERONAVEGABILIDADE
Componente Tipo Situação CH Recorrente

VISÃO SISTÊMICA SAR Palestra Desejável 0 Não
GESTÃO DA INFORMAÇÃO E
DOCUMENTAÇÃO - CONCEITOS
BÁSICOS EM GESTÃO DOCUMENTAL

Curso Desejável 20 Não

GESTÃO DE CONFLITOS E
NEGOCIAÇÃO

Curso Desejável 20 Não

RELAÇÕES INTERPESSOAIS E
FEEDBACK

Curso Desejável 21 Não



Programas Finalísticos
  AERONAVEGABILIDADE

Trilha
ENGENHARIA DE CERTIFICAÇÃO DE PROJETO DE PRODUTO
AERONÁUTICO - SISTEMAS DE PRODUTOS AERONÁUTICOS

MÓDULOS
MÓDULO COMUM - AERONAVEGABILIDADE

Componente Tipo Situação CH Recorrente
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WORKSHOP DE ORATÓRIA Workshop Desejável 24 Não
ÉTICA E SERVIÇO PÚBLICO Curso Desejável 20 Não
LEITURA - DECRETO Nº 1.171, DE 22
DE JUNHO DE 1994

Ação de
Aprendizagem

Desejável N/A Não

CAS - FAMILIARIZAÇÃO COM AS
INFORMAÇÕES E COM AS BASES DE
DADOS, RELATÓRIOS E PARECERES
DA UNIDADE

Capacitação em
Serviço

Obrigatório 0 Não

INTRODUÇÃO À INSPEÇÃO DE
CONFORMIDADE

Curso Desejável 0 Não

REGULAMENTOS GERAIS DE
CERTIFICAÇÃO AERONÁUTICA

Curso Desejável 0 Não

TENDÊNCIAS FUTURAS DA
CERTIFICAÇÃO AERONÁUTICA

Curso Desejável 0 Não

MÓDULO COMUM - ENGENHARIA DE CERTIFICAÇÃO DE
PRODUTOS E ARTIGOS AERONÁUTICOS

Componente Tipo Situação CH Recorrente
PTS-303 FAMILIARIZAÇÃO EM
AVALIAÇÃO OPERACIONAL DE
AERONAVES

Curso Desejável 8 Não



Programas Finalísticos
  AERONAVEGABILIDADE

Trilha
ENGENHARIA DE CERTIFICAÇÃO DE PROJETO DE PRODUTO
AERONÁUTICO - SISTEMAS DE PRODUTOS AERONÁUTICOS

MÓDULOS
MÓDULO COMUM - ENGENHARIA DE CERTIFICAÇÃO DE

PRODUTOS E ARTIGOS AERONÁUTICOS
Componente Tipo Situação CH Recorrente
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AERONAVEGABILIDADE
CONTINUADA

Curso Desejável 0 Não

CONCEITOS BÁSICOS DE OPERAÇÃO Curso Desejável 0 Não

PRÁTICAS BÁSICAS EM PROCESSO DE
TC

Curso Desejável 0 Não

PROJETO BÁSICO DE AERONAVES Curso Desejável 0 Não
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